
项目支出绩效自评表 

（2022年度）

项目名称 人口证件工作经费

主管预算部门 天津市公安局 项目实施单位 天津市公安局人口管理总队

年度总体目标

年初预期目标 年度实际完成情况

1.购买制证材料，保障证件制发工作顺利进行，保障
天津市民群众用证需求。
2.对制证设备进行维修维护，改善制证工作人员的工
作环境，提高工作效率。

1.完成了居民身份证、居住证制证材料的购置，保障了制
证工作的顺利进行，满足天津市居民制证需求。
2.全年完成了对20台制证设备的维修护工作，有效提高制
证工作效率。

                         
项目资金                         
（万元）                     

年初预算数 全年预算数（A） 全年执行数（B） 分值 得分
执行率
（B/A)

偏差原因分析
及改进措施

年度资金总额 1280.0 1280.0 1259.7 10 9.8 98.4%
严格执行党中央
关于财经工作的

方针政策，积极
落实过紧日子要
求，在节约资金

的同时保证提高
工作效率，压缩

项目支出金额；
在新冠疫情期

间，居住证制证
量有所减少，相

应快递经费成本
下降，导致项目

金额压缩。今后
加强预算绩效编

制准确性。

其中：中央补助 — — —

      市级资金 1280.0 1280.0 1259.7 — — —

      其他资金 — — —

绩
效
指
标

一级                         
指标                     

二级指标 三级指标 年度指标值(A) 实际完成值(B) 分值 得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标

购买居民身份证
制证原材料

≥75.8万卡 75.8万卡 5 5

购买居住证制证
原材料

≥15万卡 15万卡 5 5

维修维护制证设
备、配套设备

≥20台 20台 5 5

质量指标

成品证质量合格
率

≥95% 95% 4 4

制证设备正常运
转率

≥95% 95% 4 4

证件整包分发快
递妥投率

≥80% 80% 4 4

时效指标

制证设备故障维
修响应时间

≤48小时 40小时 4 4

证件整包分发快
递到达时间

≤48小时 40小时 4 4



绩
效
指
标

一级指标                     二级指标 三级指标 年度指标值(A) 实际完成值(B) 分值 得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

成本指标

购置制证原材料 ≤1068.65万元 1068.65万元 3 3

购置制证设备 ≤14.45万元 14.41万元 3 3

维修维护设备设
施

≤39.9万元 32.15万元 3 3

成本指标

物业费 ≤107万元 104.99万元 2 2

证件整包分发快
递

≤40.8万元 34.40万元 2 2

委托业务费 ≤9.2万元 3.18万元 2 2

效益指标 社会效益指标

年度内服务办理
居民身份证群众
人数

≥70万人 81万人 15 15

年度内服务办理
居住证群众人数

≥15万人 18万人 15 15

满意度指标 满意度指标
年度内被投诉次
数

≤2000次 530次 10 10

总分 100 99.8


